Schindler ElevateMe: transformando
la interaccidn usuario-ascensor

La industria esta en busca de soluciones que renueven la interaccion de los usuarios con muchos de
los equipos y objetos indispensables para la vida cotidiana y, en este sentido, Schindler ha lanzado la
aplicacién para smartphone ElevateMe, integrada en la gama de soluciones Schindler Ahead. Estos

productos hacen uso de la plataforma de IoT de Schindler Internet of Elevators and Escalators (IoEE)
para dar lugar a ascensores y escaleras mecanicas inteligentes capaces de analizar datos alojados en
la nube, ofreciendo tiempos de actividad mejorados y, en consecuencia, una mayor comodidad.

Caracteristicas
b Aplicacion para smartphone.
b Disponible para iOS y Android en Espafia y Portugal.
b Interfaz intuitiva.
b Instalacion sencilla.
b Integracién con Schindler Ahead y el loT de Schindler
(Internet of Elevators and Escalators, |oEE).
b Relacién con Schindler CleanMobility.
b Schindler ofrece la solucién de manera integral:
aplicacion, pegatinas con codigos QR y conectividad
alanube.

Ventajas
b Sus caracteristicas contactless propician una mayor
seguridad para los usuarios, que no tendran que tocar
ningun botén, ni dentro ni fuera del aparato.
) La intuitiva interfaz permite su comprension al ins-
tante y brinda una experiencia de usuario fluida y agra-
dable.
b Al estar conectada en la plataforma Internet of Eleva-
tors and Escalators (IoEE) de Schindler y a la red de
ascensores Schindler Ahead, se facilita su instalacion y
se proporcionan altos estandares de seguridad, protec-
cion y privacidad cibernética a sus gestores.
b Alto nivel de seguridad al ofrecer més informacién del
estado del equipo y a un sistema de prevencion de uso
indebido que relaciona la ubicacién del usuario y del
equipo, evitando que terceros puedan interferiren la
comunicacion con la unidad instalada.
b Gracias a su conectividad con IoEE, consigue analizar
los datos y mejorar la operatividad de los aparatos, pro-
porcionando un servicio mejor y mas fluido.
b La aplicacion lleva la interaccion usuario-ascensor a
un nuevo nivel, con la opcién de afiadir en el futuro
nuUevos servicios y soluciones a conveniencia.
b Especialmente Util en lugares con una gran afluencia
de personas, oficinas y centros comerciales, pero tam-

b Utilizar los codigos QR:

b Escanear el codigo QR:

b Seleccionar la planta de destino:

SOLUCIONES CONSTRUCTIVAS INSTALACIONES

) El sistema IoEE utiliza una
conectividad 4G/LTE inaldmbrica
através de una tarjeta SIM.

) En ocasiones sera necesaria
una pequefa actualizacion de
software e instalar un cable de
interfaz.

) Los codigos QR (provistos por
Schindler) deberén colocarse en
los marcos de las puertas o alrede-
dor de los botones de llamada del
ascensor con buena visibilidad.

) Estos cédigos dirigiran al usua-
rio a la instalacion de la aplica-
cion, si todavia no esta insta-
lada, y la aplicacién incluye ins-
trucciones sobre como utilizarla.
) Estas pegatinas con c6digos
QR facilitan también el reconocimiento de los
ascensores que permiten su uso sin contacto.

) Los pasajeros deberan descargar la aplicacion
Schindler Ahead ElevateMe desde la App Store
(i0S o Android).

) Frente al ascensor, deberan escanear el codigo
QR con la aplicacion.

) Al'escanear el codigo QR, la aplicacion identifi-
cara el edificio, la planta y la instalacién en la que
se encuentre.

) Aparecera una pantalla en la aplicacion que
muestra el nimero de plantas. El pasajero simple-
mente deberé seleccionar la planta deseada y
entrar al ascensor para llegar a su destino sin nece-
sidad de tocar nada. #

Schindler
Avda. Europa, 22
Instrucciones de utilizacion 28108 Alcobendas (Madrid)
b Conectar la unidad: Tel.: +34 916 576 000
) Los equipos deberan estar conectados al sistema marketing@es.schindler.com
|oEE a través de Schindler Ahead. www.schindler.es

bién en edificios residenciales.
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